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CONFERENCIA DICTADA EN LA ACADEMIA DE
CIENCIAS FISICAS, MATEMATICAS Y NATURALES
POR JOSEFINA BRUNI CELLI EL MIERCOLES 08 DE
FEBRERO DE 1995

Luego de muchos afios de silencio, voceros del sector industrial ve-
nezolano empiezan a movilizarse en torno al problema de la escasez de técni-
cos calificados en el pafs. Desde mediados del ultimo quinquenio, plantean
dos estrategias para resolver el problema: una reforma del sector de educa-
cidn técnica, y una politica de inmigracion selectiva de mano de obra califi-
cada proveniente de Europa Oriental. Extrafio momento para sentir una esca-
sez de mano de obra calificada, pues desde hace una década venimos experi-
mentando una contraccién y no una expansion industrial. Si la escasez de
técnicos no se deriva de una expansion industrial, entonces la misma encuen-
tra explicaciéon sélo en que la oferta de mano de obra calificada ha venido
disminuyendo mas rédpidamente que la contraccidn industrial. ;Por qué?.

No hay datos que expliquen la situacion de manera contundente. Pero
algunos datos sugieren una respuesta. Los ultimos censos indican que el nu-
mero de europeos residenciados en el pais ha venido disminuyendo rapida-
mente en las Gltimas décadas. Asimismo, la Encuesta de Hogares muestra
que entre personas con un mismo nivel de educacion formal no universitario,
la mano de obra europea ha sido tradicionalmente mas valorada por el sector
empleador que la mano de obra nacional. Esto, aunado al hecho de que por via
de la devaluacion nuestra economia ha dejado de ser atractiva para fa mano de
obra extranjera, sugiere que lo que Venezuela enfrenta es una disminucion en
su oferta de mano de obra calificada no universitaria (esto es, técnica) debido
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a una emigracion o un envejecimiento sin reposicién (por ausencia de inmi-
gracion) de su tradicional fuente de recurso humano calificado: el europeo.

La crisis de escasez surge aparentemente, de la inexistencia de una
mano de obra nacional capaz de reponer la mano de obra extranjera saliente.
Si enfocamos el sector educativo, notamos que éste forma pocos técnicos
industriales. S6lo alrededor del 5% de la poblacidn se estd formado en carre-
ras técnicas industriales, sean éstas de nivel medio o de nivel superior. Datos
recolectados en las escuelas técnicas medias (Bruni y Calzadilla, 1994), y
datos de demanda y asignacién del CNU de 1992-1993 (Bruni, 1994) mues-
tran que esto se debe menos a una falta de demanda por parte del estudiante y
m4s a una falta de oferta de estas carreras por parte del sector educativo.

Hay evidencias de que la calidad de la educacion en estas carreras
tampoco es muy buena. Las escuelas técnicas medias tienen grandes caren-
cias en cuanto a equipos, laboratorios, bibliotecas, y sufren de una alto
ausentismo profesoral (Bruni y Calzadilla, 1994). Los empresarios critican
la calidad tedrica, practica y de actualizacion tecnologica de los egresados
de las técnicas medias (Bruni, 1995). Finalmente, un informe de la Coopera-
cion Técnica Francesa de 1990 sobre los Institutos Universitarios de Tecno-
logia identifica diversos problemas tales como el mal estado de los equipos,
el bajo nivel de exigencia académica, y falta de actualizacion de los docentes
(Ministerio de Educacién, 1990).

Tal es la escasez numérica de técnicos que, pese a los problemas de
calidad en esta modalidad educativa, los egresados de carreras técnicas in-
dustriales son valorados en el mercado de trabajo. I.a Encuesta de Hogares de
1992 arroja los siguientes resultados: 1) los técnicos medios industriales
tienen mayores tasas salariales que los bachilleres; 2) los técnicos superio-
res industriales reciben mayores salarios que muchos egresados universita-
rios; 3) ambos tienen una alta tasa de absorcién en el sector formal de la
economia. La encuesta también arrojas mayores tasas de desempleo entre
los técnicos que entre bachilleres y profesionales en los primeros afios de
contacto con el mercado de trabajo. Algunos suponen que este desempleo es
involuntario, producto de la mayor vulnerabilidad del técnico a los ciclos
econdmicos. Pero si tenemos en cuenta que esta mano de obra es, como lo
indican los diferenciales salariales, bastante valorada, es posible que dicho
desempleo sea m4s bien voluntario, producto de una mayor exigencia del
técnico frente a las condiciones laborales ofertadas. Cuando tales exigencias
estan presentes, el trabajador tiende a migrar varias veces de un trabajo a otro
hasta encontrar el trabajo mejor remunerado. Tal rotacién tenderia a incre-
mentar la tasa de desempleo de los técnicos. Esto sugiere que el empresario
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enfrenta una oferta de técnicos cuya formacién no le satisface, pero cuya
cantidad es tan exigua que se ve en la necesidad de competir por captarlos.

La pregunta que sigue, naturalmente es ;Por qué se ha descuidado tan-
to la formacién técnica en el pais?. Sencillamente porque el sector industrial
nunca presioné en favor de ello. Tal actitud se fundamenta en la politica de
fomento industrial basada en la sustitucién de importaciones que se implanto
en los 60. Esta no éstimulé la demanda de técnicos debido a que: 1) dada la
proteccion de los mercados, los industriales no se sentian presionados para
adelantar mejoras en los productos y procesos 2) dado el subsidio a la impor-
tacion de bienes de capital y asistencia técnica, los industriales no se sentian
presionados para invertir en acumulacién de know-how sobre bienes de pro-
duccion y tecnologias de proceso. Bajo estas circunstancias, no hacian falta
escuelas técnicas de elite, lo cual explica en parte por que no hubo resisten-
cia politica al cierre de las antiguas Escuelas Técnicas Industriales a finales
de los 60, lugares de reconocida excelencia académica. Bajo estas circuns-
tancias, tampoco era rentable invertir en formacién técnica y acumulacion de
know-how dentro de las empresas. Bastaba con una mano de obra europea ya
entrenada que para 197! representaba el 8% de la poblacion.

Las consecuencias de este proceso cubren tanto el ambito de desarro-
llo industrial como el ambito de desarrollo social en el pafs. En lo industrial,
ello ha tenido como resultado la sentida escasez de mano de obra calificada
en la era post-petrolera, periodo en que Venezuela ya no es atractiva para el
inmigrante europeo. Esta situaci6n constituye una barrera para el desarrollo
de las industrias nacionales y para la inversién extranjera. En lo social, ello
ha redundado en la perpetuacién de una sociedad polarizada, compuesta de
una elite profesional adinerada y una gran masa empobrecida, carente de las
herramientas para ejercer un oficio digno.

;Qué hacer? Hay quienes hablan de una “reapertura de las Escuelas
Técnicas”, lo cual dentro de nuestro contexto histérico significa reimplantar
el esquema educativo que existia antes de 1969. Estrictamente hablando, una
medida de este tipo es anacrénica. Aquellas escuelas correspondian a una
Venezuela muy distinta a la de hoy. Se ingresaba con el sexto grado aprobado,
los estudios tenian una duracién de 6 afios, se egresaba con el titulo de técni-
co. Hasta ahora todo suena bien. El problema es que aquellos estudios no
eran reconocidos por el resto del sistema de educacién formal. El joven que
cambiaba de parecer a mitad de carrera debia reiniciar su bachillerato de nue-
vo. Aquel que deseaba proseguir estudios universitarios enfrentaba posibili-
dades inciertas y limitadas de prosecucién (los egresados no estaban acredi-
tados para proseguir estudios universitarios excepto en los casos en que se
hubiera firmado algin acuerdo bilateral entre alguna escuela universitaria y
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la escuela técnica industrial). Dado el bajo nivel de integracién de la educa-
cion técnica con el resto del sistema educativo, ingresar a una escuela técni-
ca representaba una importante y casi irreversible decisién de carrera. Quiza
en aquella época esto no representaba un grave problema ya que la edad pro-
medio de ingreso a estas escuelas era de 15 a 16 afios. Pero hoy en dia, el
egresado del sexto grado no tiene mas de 11 o 12 afios; es sencillamente
demasiado joven para tomar tal decisién. El sistema actual de educacién téc-
nica tiene la ventaja de que no viola el problema de la inmadurez del joven. Se
ingresa s6lo luego de la escuela bésica (noveno grado). En este sentido, el
esquema actual no difiere del antiguo esquema en cuanto a la edad del estu-
diantado: las Técnicas Medias sirven una poblacion entre los 15 y 17 afios.
los Institutos Universitarios una poblacién entre los 18 y los 20 afios.
Adicionalmente, como el titulo de Técnico Medio es equivalente al de bachi-
ller para efectos de ingreso al sector de educacién superior, el joven de 17
afios tiene la posibilidad de cambiar de ruta de estudios si asi lo desea. En
suma, la solucién no yace en reimplantar un sistema anacrénico, sino en me-
jorar y fortalecer, integrar y racionalizar el sistema existente.

El sistema actual de educacion técnica tiene, sin embargo, un sinna-
mero de fallas que deben ser atendidas. En primer lugar el sector carece de
recursos y de sistema de gestion adecuados. Las Escuelas Técnicas Medias
del sector publico tienen carencias de recursos materiales y humanos, y se-
rios problemas de disciplina laboral entre los profesores y obreros. La sim-
ple inyeccién de recursos (materiales, vigilancia, equipos, libros y mejores
sueldos para atraer mejores profesores) no resolveria el problema. En parte,
porque el Reglamento del Ejercicio de la Profesion Docente no permitiria
que ingenieros y técnicos calificados se incorporaran a la planta de profeso-
res. En parte también, porque el sistema de administracién de las escuelas
piblicas nacionales carece de los instrumentos necesarios para controlar la
irreponsabilidad laboral, as{ como el robo y el vandalismo por parte de agen-
tes internos y externos. Habria que reestructurar la distribucién de poderes
administrativos entre el nivel central (Ministerio de Educacion), las Zonas y
las Escuelas para resolver los graves problemas gestion que alli se enfrentan,
Dado lo costoso de la educacién industrial, son pocos los Institutos Univer-
sitarios donde se hace investigacién y donde se ofrecen programas rigurosos
en tecnologias industriales. Los pocos que ofrecen tales programas pertene-
cen al sector piblico o estin afiliados a la iglesia. Muchos institutos pibli-
cos carecen de los recursos necesarios para hacer investigacién y para darle
calidad a estas carreras. Los institutos privados tienden a incursionar en es-
pecialidades no industriales por tratarse de carreras menos costosas desde el
punto de vista de quienes pagan matricula. Expandir y mejorar la educacién
técnica industrial en los institutos universitarios requiere esencialmente de
grandes inyecciones de recursos.
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En segundo lugar, se observan grandes ineficiencias en el sistema dada
la faita de integracion vertical entre la educacion técnica de nivel medio y la
educacion técnica de nivel superior. Los Institutos Universitarios no recono-
cen las materias adelantadas en las Escuelas Técnica Medias. Por lo tanto,
los Técnicos Medios que prosiguen estudios en Institutos Universitarios se
ven en la obligacién de repetir materia por periodos de dos y hasta tres se-
mestres. Esto representa una grave pérdida de recursos tanto desde el punto
de vista de las escuelas del sector publice como desde el punto de vista del
estudiante.

En tercer lugar, se percibe una falta de colaboracion entre las escuelas
y las empresas industriales en el esfuerzo de formacion de técnicos. Esta
situacion tiene tres efectos negativos: 1) incrementa los costos de la educa-
cidn en las escuelas, 2) mantiene a las escuelas desactualizadas desde el pun-
to de vista tecnolégico, 3) no se integran los dos elementos centrales de la
formacion técnica: la teoria y practica. Dada su poca relacioén con las empre-
sas através de la investigacion y el ejercicio profesional, el profesorado tiende
a estar desactualizado desde el punto de vista tecnoldgico. La desactualizacion
tecnoldgica de las escuelas también se deriva de la falta de colaboracion
empresa-escuela alrededor de la utilizacién de equipos ubicados en las em-
presas. Los equipos requeridos para la formacion técnica son muy costosos;
actualizarlos con el ritmo de la tecnologia resulta tan costoso que atn en los
paises mas desarrollados las escuelas técnicas sufren de un problema de
desactualizacion tecnologica. Por lo tanto, mientras no se desarrolle esta
colaboracion, la educacion técnica en las escuelas continuara siendo inefi-
caz.

Las pasantias son el mecanismo principal de este tipo de colabora-
cion. A través de ellas, los profesores y las empresas comparten informa-
cion, y las escuelas y las empresas comparten equipos. Son ademas el meca-
nismo mas efectivo de integracion entre la teoria y la practica. Pero, al me-
nos en el caso de la educacion técnica media, el sistema de pasantias no es
efectivo debido a que las pasantias: 1) tienen una duracion de solo 6 semanas,
2) toman lugar al final del ultimo afio de estudios. Desde el punto de vista
pedagégico este sistema es inefectivo. El apredizaje en las ramas técnicas se
desarrolla a través de un proceso interactivo de asociacion entre la teoria y la
practica. Una pasantia corta al final de los estudios no da oportunidad de para
este tipo de asociacién. Este sistema también es inefectivo porque no motiva
a el empresario a entrenar. Dado lo corto de la estadia, el pasante es, desde €l
punto de vista del empresario, un factor perturbador al ritmo normal de traba-
jo. Por el mismo problema de tiempo, la inversion hecha en entrenamiento
no es recuperada por el empresario con trabajo productivo. Como los alum-
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nos estan a punto de graduarse, no asumen la pasantfa como parte de su pro-
ceso de apredizaje, sino como un requisito corto previo al acto de gradua-
cién. El resultado neto es que las empresas pierden el interés en entrenar a
los pasantes.

En suma, la solucién al problema de Ia educacién técnica no es facil.
Requiere de amplias reformas estructurales en el nivel de educacién media.
Pero sobre todas las cosas, requiere del desarrollo de una relaciéon cercana y
complementaria entre las escuelas y el sector productivo en pro de la forma-
cioén de técnicos a través de un programa de pasantias. La formacién aislada
en las escuelas es inefectiva e ineficiente porque produce, a un altisimo cos-
to, técnicos que no cumplen con las expectativas de las empresas.
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